Regulamin zaradzania Konfliktami Intereséw
w Domu Maklerskim IDMSA

81.
Postanowienia ogolne

1. Regulamin zargzania Konfliktami Interesow w Domu Maklerskim IDMS(dalej

.Regulamin”) okréla sposob pogpowania Domu Maklerskiego IDM SA w celu

zapobiegania powstawaniu Konfliktow Intereséw, zagedz dyspozye 83 ust. 1

Rozporadzenia Ministra Finanséw z dnia 23 listopada 2009vrsprawie okrédenia

szczegoOtowych warunkéw technicznych i organizaaginydla firm inwestycyjnych,

bankéw, o ktorych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy ooote instrumentami finansowymi,

i bankéw powierniczych oraz warunkéw szacowaniaeprziom maklerski kapitatu

wewretrznego.

2. Przez ayte w niniejszym Regulaminie oldlenia naley rozumie:

a)
b)

d)

f)

DM IDMSA — Dom Maklerski IDM Spétka Akcyjna z sieitim w Krakowie,

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna Iub jednost&eganizacyjna
nieposiadajca osobowsxci prawnej, na rzecz ktérej DM IDMS#wiadczy ustugi
zgodnie z zawartymi umowami oraz otrzymanymi zeenimi,

Pracownik — osoby, ktoreadzy z DM IDMSA stosunek pracy w rozumieniu
Kodeksu Pracy oraz osobwiadczce ustugi na rzecz DM IDMSA na podstawie
umow cywilnoprawnych, jeeli posiadai dostp do informacji poufnych lub
stanowacych tajemni¢ zawodovy,

Osoby Powjzane z DM IDMSA - to osoby powiane z DM IDMSA
w rozumieniu art. 82 ust. 3a Ustawy z dnia 29 li@@05 roku o obrocie
instrumentami finansowymi,

Podmiot z grupy kapitalowej — jednostka zale, nad kit DM IDMSA
(jednostka dominaga) sprawuje kontrel bezpdrednio lub pérednio oraz
wywiera znaczcy wptaw na jej polityk finansows i operacyjma,

Zlecenia i dyspozycje — wszelkidwaadczenia woli sktadane w formie pisemnej
za parednictwem DM IDMSA przez Klientdw w zwiku z zawieraniem lub

wykonywaniem umow, w tym rownieoswiadczenia skladane w innym trybie



9)

h)

niz wskazany powsej, o ile taki tryb zostat uzgodniony pogdzy DM IDMSA

a Klientem,

Konflikt Intereséw — to znane DM IDMSA okoliczéa mogice doprowadZido
powstania sprzeczia migdzy interesem DM IDMSA, Pracownika lub Osoby
Powiagzanej z DM IDMSA i obowizkiem dziatania przez DM IDMSA
W sposob rzetelny z uwzglnieniem najlepiej pejego interesu Klienta DM
IDMSA,

Wiadomdci stanowace tajemni¢ zawodow — informacje uzyskane przez

Osoby powazane z DM IDMSA w zwjzku zeswiadczeniem ustug.

8 2.
Konflikt interesow

1. W przypadku powstania Konfliktu Intereséw DM IDMSAbowiazuje ujawnienie

Klientowi istoty jego powstania i wskazania Spos@go rozwazania.

2. W przypadku wysipienia Konfliktu Interesow w trakcie wykonywania aMaiazkow

stizbowych przez Pracownika, jest on zobge@ny do niezwtocznego powiadomienia

Zarzadu DM IDMSA oraz Inspektora Nadzoru.

§ 3.

1. Potencjalnymizrédtami Konfliktow interesowgw szczegolnéci sytuacje, w ktorych:

a)

b)

DM IDMSA, inny podmiot z grupy kapitatowej, do k&rnaleey DM IDMSA,
Pracownik, Klient lub Osoba Poszana mae uzyskdé korzys¢ lub unikmaé
straty wskutek poniesienia straty lub nieuzyskdwezysci, przez co najmniej
jednego Klienta,

DM IDMSA inny podmiot z grupy kapitalowej, do ktgrealezy DM IDMSA,
Pracownik, Klient posiada obiektywny powdd, abyferewa Klienta, grug
Klientow w stosunku do innego Klienta lub grupy éfiiow DM IDMSA,

DM IDMSA, inny podmiot z grupy kapitatowej, do k&jrnaley DM IDMSA,
Pracownik, Klient posiada obiektywny powdd, abyferewa interes wiasny
lub osoby trzeciej w stosunku do interesow, co mégnjednego Klienta DM
IDMSA.



§ 4.

1. W przypadku wysipienia sytuacji, o ktérej mowa 8§ 1 ust. 2 punkt DM IDMSA

w szczegOInéci stosuje porisze zasady:

a)

b)

c)

pierwszaéstwo intereséw Klienta nad interesem wiasnym DM B innego

podmiotu z grupy kapitalowej, do ktérej na}eDM IDMSA Pracownika lub

Osoby Powjzanej,

pierwsz@stwo przy realizacji Zlecei Dyspozycji Klientéw (zlecenia Klientow
realizowane g zgodnie z kolejngria ich zlazenia, chybaze co innego wynika
Z ich tre&ci),

ujawnianie Konfliktu Intereséw .

§ 5.

1. Aby rzetelnie wykonywéa zadania zwjzane z zargdzaniem Konfliktem Intereséw w DM

IDMSA identyfikowane g obszary Konfliktéw Intereséw, wynikgje z intereséw: DM

IDMSA, innych podmiotéw z grupy kapitalowej, do k&p naley DM IDMSA,

Klienta/Klientow, Pracownikéw i Osob Poazanych.

Interesy DM IDMSA i innych podmiotéw z grupy kapiavej, do ktorej naley DM

IDMSA, o ktérych mowa w ust. 1, wynikajv szczegolngci z:

a)

b)

wystepowania na rynku jako podmiotu dokomeggo transakcji na rynku,
inwestora, doradcy, rekomendoggo lub dostarczagego innych informacji
w granicach okrdonych zezwoleniami,

pozyskiwania nowych Klientbw w zazku z realizag celow biznesowych lub
utrzymywania zadawalggych stosunkow z istniggymi Klientami,

c) jednoczesnego oferowania Klientom produktéw i ustwdasnych oraz

d)

f)

produktow i ustug innych podmiotow,

wystepowania na rynku jako podmiotu ggednicacego w obrocie instrumentami
finansowymi, subemitenta ustugowego lub inwestyegm

wystepowania na rynku jako doradcy w zakresie: instrudwnna rzecz
emitenta, wystawcy lub wdaiciela instrumentéw finansowych, a &k
dziatalngci obejmugcej korporacyjne transakcje finansowe, sekuratyzbaglz
kredytowanie,

wystepowania na rynku jako kredytodawcy lub dostarcagcienych form

kredytowania,



g) wyskpowania na rynku jako agenta lubspednika w zwizku z realizag
transakcji zabezpieczgych, dziatajcego na rzecz jednego Klienta
I jednoczénie realizugcego na rzecz innego Klienta transakmjzeciwstawa,

h) wystgpowania na rynku jako spaidzapcego niezalene badania/analizy.

3. Katalog sytuacji, wskazanych z ust. 2, nie jesakafiem zamknritym, co jest zwjzane
Z biezacym prowadzeniem dziataléa i moze ulec rozszerzeniu.

4. Interesy Klientow, o ktérych mowa w ust. 1, wynikay szczegodlnéci z wystpowania
Klienta na rynku jako inwestora, podmiotu dokammegjgo transakcji, kredytobiorcy lub
odbiorcy ustug finansowych, odbiorcy porad, pracddwaczych (analiz), odbiorcy
niezalenych badé/analiz, zleceniodawcy transakcji, podmioteddrego przedmiotem
niezalenych bada/analiz sporzgdzanych przez DM IDMSA.

5. Interesy Pracownikow i Osoby Paaanej, o ktorych mowa w ust. 1, wynikaj
W szczegOolIngci z:

a) realizacji obowizkéw stzbowych, polegajcych w szczegdlnei na osiganiu
zalazonych celow biznesowych, pozyskiwania nowych traogéub Klientéw,

b) zajmowania okrdonego stanowiska stbowego, w szczegOldoi zwiazanego
Z oshganiem wynagrodzenia lub premii z tytutu realizagjiow biznesowych,

c) dokonywania prywatnych inwestycji lub prowadzergansdzielnej dziatalnii
gospodarczejswiadczenia pracy na rzecz innych podmiotow, pefaidankciji
w organach zargczych lub nadzorczych w innych podmiotach.

6. Przyktady sytuacji, w ktérych nie wystpi¢ Konflikt Interesow (lista nie ma charakteru
wyczerpuacego):

a) gdy DM IDMSA zawiera transakcje na rachunek wiasmy zakresie
instrumentéw finansowych, mg roéwnoczénie dos¢p do informacji
o zleceniach lub inwestycjach Klienta w zakressrmentow finansowych;

b) gdy DM IDMSA zawiera na rachunek wtasny transakageswoimi Klientami
w zakresie instrumentow finansowych;

c) gdy Pracownik, inny podmiot z grupy kapitatowejkiorej naley DM IDMSA,
lub osoba powizana z DM IDMSA zawiera na rachunek wiasny trangakc
w zakresie instrumentow finansowych, w ktére inwgstrowniez Klient DM
IDMSA,

d) gdy DM IDMSA opracowuje niezaime badania/analizy dotygze podmiotu lub
grupy podmiotéw, na rzecz ktéryclwiadczy korporacyjne ustugi doradztwa

finansowego;



e) gdy DM IDMSA swiadczy na rzecz jednego Klienta ustugi doradcresisowe,
dotyczce okrélonej oferty i w odniesieniu do te] samej ofestyiadczy ustugi
finansowe na rzecz innego Klienta;

f) gdy DM IDMSA, inny podmiot z grupy kapitatlowej, dktérej naley DM
IDMSA, lub osoba powizana z DM IDMSA otrzymuje korzgi materialne lub
niematerialne, ktére magspowodowsa, ze interesy podmiotu przekazuoggo te
korzysci beda preferowane w stosunku do interesow Klienta luieittbw.

§ 6.
Mechanizmy zarzadzania przypadkami Konfliktéw Interesow

1. Dla kazdego zidentyfikowanego rodzaju Konfliktu Interes@v IDMSA wprowadzit
dostosowane do jego specyfiki roamania majce na celu zaszlzanie i monitorowanie
konfliktu oraz zapobieganie potencjalnemu, niekstmgmu wptywowi, jaki mge on
wywiera na interesy Klienta lub Klientéw. Dla kdego z poszczegdélnych rodzajow
Konfliktdbw Intereséw, jeeli bedzie to wymagane, mnibwe jest zastosowanie

nastpujacych rozwazan:

a) Polityka niezaleznosci

Struktura wewntrzna DM IDMSA zapewnia organizacyjne oddzieleniesgebie
0s6b (komorek organizacyjnych) zajrcych s¢ wykonywaniem czynriei,
ktore whza sie z ryzykiem powstania konfliktu interesow. ¥ jednostka
organizacyjna DM IDMSA, pracownicy, inne podmiotygzupy kapitatowej

I osoby powizane z DM IDMSA dziataj niezalenie w zakresie, w jakim
dotyczy to intereséw Klientéw, na rzecz ktérych aajednostka wykonuje
okreslone czynnéci, ktére whza sie z ryzykiem powstania Konfliktu Interesow.
DM IDMSA stosuje wewatrzne rozwijzania organizacyjno-techniczne
zapewniagjce nadzor nad dziataldca pracownikOw oraz poszczegolnych
jednostek organizacyjnych wykomaych czynnéci, ktére whaza sie z ryzykiem
powstania Konfliktu Interesow, elimimg w ten sposéb ryzyko naruszenia
interesow Klienta lub Klientéw.

DM IDMSA zapewnia, by nie istniatyadne powjzania pomgdzy wysokdcia
wynagrodzé pracownikow jednej jednostki DM IDMSA, innego poidrtu

z grupy kapitatowej, do ktérej nale DM IDMSA oraz wysokeécia wynagrodzé



b)

pracownikow innej jednostki DM IDMSA, innego podriuaz grupy kapitatowej,
do ktérej naley DM IDMSA lub wysokacia przychodéw osiganych przezet
jednostk, inny podmiot z grupy kapitatowej, do ktorej nateDM IDMSA,

jezeli wykonywane czynni@i, wiaza Si¢ z ryzykiem powstania Konfliktu
Interesow.

DM IDMSA wprowadzit ograniczenia zapewnag, ze nie istnieje maiwosé

wywierania przez osoby trzecie jakiegokolwiek nigystnego wpltywu na
sposOb wykonywania przez osoby paexédne z DM IDMSA czynni

Zwigzanych z dziatalmeia prowadzoa przez DM IDMSA. Nie istnieje
mozliwos¢ jednoczesnego lub napujacego bezpgednio po sobie
wykonywania przez ¢t samy osolz powiazary z DM IDMSA czynngci

zZwigzanych z rénymi ustugamiswiadczonymi przez DM IDMSA, ktore wia

si¢ z ryzykiem powstania Konfliktu Interesow.

Odmowa dziatania

Jezeli DM IDMSA jest juz zaangaowany w okrélone dziatania na rzecz
jednego Klienta, mge uzné za niewldciwe podgcie dziata na rzecz innego
Klienta, jezeli nie mae prawidiowo i skutecznie zadza Konfliktem
Interesdw zwizanym zeswiadczeniem tych ustug lub uniemioviajaca to
ograniczenia prawne lub regulacje wetvane (odmowa dziatania). W takim
przypadku DM IDMSA informuje Klienta o przyczynadmepodgcia dziata na
jego rzecz wskazug zrodto Konfliktu Interesow. Informacja przekazywajeat
Klientowi przy wyciu trwatego nénika informacji, w tym w formie pisemnej
lub w inny uzgodniony z Klientem sposob gwaramtyjotrzymanie informacji
przez Klienta.

W taki sam sposob Klient otrzymuje inform@aap istocie izrodle Konfliktu
Interesow w przypadku, gdy pomimo wdomych przez DM IDMSA rozwizan
moze dop¢ do Konfliktu Interesow, ktory mie doprowadzi do naruszenia
interesu Klienta, na rzecz ktoregéwiadczona jest ustuga. Kontynuacja
swiadczenia ustugi jest mibwa wytacznie pod warunkiem otrzymania przez DM
IDMSA zgody Klienta.



c)

d)

Chinskie mury

W celu kontrolowania dogbu do istotnych informacji o charakterze
niepublicznym, w ramach DM IDMSA funkcjonugasady, wytyczne, procedury
wewrgtrzne i rozwijzania operacyjne wprowadzee ograniczenia i bariery
w przekazywaniu informacji (tzw. ,Chskie mury”), majce na celu
zabezpieczenie informacji poufnych lub stargmych tajemni¢ zawodow oraz
zapobieganie nieuzasadnionemu ich przeptywowilz bniewtaciwemu ich
wykorzystaniu.

DM IDMSA ogranicza do niezminego minimum kyg oséb majcych dostp do
informacji poufnych lub stanoacych tajemni¢ zawodovd, w tym informaciji

o zleceniach, dyspozycjach, stanach i obrotachachunkach Klientéw oraz
innych danych dotyexych Klientow. DM IDMSA uniemgliwia tez
wykorzystanie przez osoby pawane z DM tych danych do celéw innyctz ni
Zwigzane z wykonywaniem czynfm stuzbowych.

Zgodnie z odpowiednimi regulacjami krajowymi DM ICBWA posiada wdrioone
regulacje ,Chaskich murow” w celu zapewnienia ochrony przeptywtormacji

poufnych lub stanowcych tajemni¢ zawodovy.

Transakcje osobiste

W DM IDMSA zostaty wprowadzone zasady, wytyczneagedury wewastrzne
dotyczce zawierania transakcji na rachunek wiasny, zajmgyoe ochror
przeptywu informacji i dokumentow poufnych lub elych tajemniq zawodowy
oraz okrélajace system kontroli ich przestrzegania. W szczeg6irregulacije te
uniemaliwiaja uprzywilejowanie zleae wtasnych w stosunku do zlece
Klientow oraz wykorzystywanie do transakcji wkashyinformacji uzyskanych

w zwiazku z wykonywaniem obowzkow stuzbowych.

Rejestr ustug i dziatalndci zwigzanych z ryzykiem powstania konfliktu
interesow

Rejestr zdarae dotyczcy stwierdzonych oraz potencjalnych przypadkow

zwigzanych z Konfliktem Interesow jest prowadzony priregpektora Nadzoru.



§7.
Zadania i obowigzki

. Poszczegdlne komorki organizacyjne zobxgaane § do identyfikowania okoliczriei,
ktore sktadaj sic na lub mog przyczyné sig do powstania Konfliktu Intereséw oraz do
zgtaszania ich do Dzialu Nadzoru celem zamieszezérhh w Rejestrze Konfliktow

Intereséw oraz ustalenia i pedia odpowiednich dziafazarzdczych.

. Dziat Nadzoru wspiera wszystkie komorki organizaeyyv DM IDMSA w zarzdzaniu
Konfliktami Interesow.

. Pracownicy wykonujc swoje obowgzki stuzbowe dziataj w najlepiej pogtym interesie
Klienta, zgodnie z obowkujacym prawem oraz obowzujacymi regulacjami
wewretrznymi DM IDMSA - relacje z Klientami.

. W trakcie wykonywania swoich obogwkéw Pracownicy powinni i kierowa&
profesjonalizmmem, nakgta starannécia, uczciwdcia, lojalncscia wzgledem DM IDMSA
oraz jego Klientow.

. Pracownicy maj obowirzek rownego traktowania Klientow, przy czym zastdaie stoi
W sprzeczngci z raznicowaniem sytuacji Klienta ze wzglu na zakregwiadczonych
ustug, ograniczeniami wynikgym z bezwzgidnie obowazujacych przepiséw prawa
i obowiazkéw wynikapcych z umowy zawartej portzy Klientem, a DM IDMSA.

. Wszelkie decyzje dotyaze Klientow powinny by podejmowane obiektywnie,
w szczegolnéci niedopuszczalne jest, aby prywatne relacje Rvag@w z Klientami lub
kontrahentami wptywaty na jaké lub rodzaj podejmowanych decyzji.

. Po otrzymaniu zgtoszenia zaistnienia lub ztmaosci zaistnienia nowego Konfliktu
Interesow Dziat Nadzoru dokonuje analizy przypadiklkpmenduje sposob pegbwania

I zasady zargdzania tym konfliktem. Zgtoszone sytuacje konflikewraz z propozya;j
podicia okr&lonych czynnéci naprawczych przedstawiang grzez Dzial Nadzoru

Zarzadowi.

8 8.
Postanowienia kaicowe

. DM IDMSA dazy, aby wszelkie decyzje oraz dziatania podejmowamzez Pracownikow

i Osoby Powizane byty wolne od Konfliktu Interesow.



. Pracownicy i Osoby Powtane ma obowihzek unika& wszelkich sytuacji, ktore
prowada do wystpienia Konfliktu Interesow.

. Czynnaci z zakresu nadzoru nad przestrzeganiem zasadlakyeh w niniejszym
Regulaminie, aktualizacji postanowieraz Rejestru Konfliktow Intereséw realizuje Dziat
Nadzoru.

. Niniejszy Regulamin obowruje od 17 czerwca 2010 r.



