
ANEKS DO UMOWY O ŚWIADCZENIE USŁUG MAKLERSKICH PRZEZ DOM MAKLERSKI IDM 

SPÓŁKA AKCYJNA, W SPRAWIE REALIZACJI ZLECEŃ I DYSPOZYCJI SKŁADANYCH 

ZA POMOCĄ TELEFONU I INNYCH URZĄDZEŃ (ver.1)    

   

zawarty w __________ w dniu   ________________ 

pomiędzy Domem Maklerskim IDM Spółką Akcyjną z siedzibą w Krakowie, przy ul. Mały Rynek 

7, wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa-

Śródmieścia, XI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 

0000004483, z kapitałem zakładowym w wysokości 21.817.685,60 złotych w całości pokrytym, w 

tym opłaconym gotówką do wysokości 18.558.842,80, w pozostałej części pokrytym aportem, NIP: 

676-20-70-700 

zwaną dalej „Domem Maklerskim”, reprezentowaną przez upoważnionego Pracownika 

 

a 

______________________________________________ 

(imię i nazwisko/firma*) 

zamieszkałym/z siedzibą w: _______________________________ 

 

zwanym dalej „Klientem”. 

 

Dla potrzeb niniejszego aneksu (zwanego dalej „Aneksem”) Klient i Dom Maklerski zwani będą 

dalej indywidualnie „Stroną”, a łącznie „Stronami”.  

 

§1 

Aneks stanowi integralną część „Umowy o świadczenie usług maklerskich przez Dom Maklerski IDM 

Spółka Akcyjna” nr ________ („Umowa”). 

§2 

1. Dom Maklerski zobowiązuje się do przyjmowania od Klienta do wykonania zleceń 

składanych za pomocą telefonu i Internetu – stosownie do postanowień § 6, dotyczących 

kupna i sprzedaży instrumentów finansowych dopuszczonych do obrotu zorganizowanego, jak 

również do anulowania lub modyfikacji takich zleceń. 

2. Niezależnie od postanowień ust. 1 powyżej, Dom Maklerski zobowiązuje się do: 

a) przelewania – na podstawie dyspozycji składanych przez Klienta w sposób określony w 

ust. 1 powyżej - środków pieniężnych Klienta pomiędzy rachunkami lub rejestrami 

prowadzonymi na rzecz Klienta przez Dom Maklerski, na zasadach określonych w, 

wiążących Klienta, postanowieniach regulaminów i umów zawartych z Domem 

Maklerskim; 

b) przelewania środków pieniężnych Klienta na wskazane przez Klienta rachunki 

bankowe, zgodnie z § 5; 

c) wystawiania dyspozycji uruchamiania i spłaty kredytów przyznanych Klientowi na 

nabycie instrumentów finansowych, pod warunkiem zawarcia przez Dom Maklerski 



stosownej umowy z bankiem/instytucją kredytową w rozumieniu przepisów ustawy z 

dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe (Dz. U. Nr 140, poz. 939 ze zm.), jak 

również do wykonywania działań, o których mowa w § 3 ust. 1 pkt 1) – 5), na 

podstawie dyspozycji złożonej przez Klienta w sposób określony w ust. 1 powyżej; 

d) wykonywania innych, niż określone w pkt a) – c) powyżej, dyspozycji składanych przez 

Klienta w sposób określony w ust. 1 powyżej, związanych ze świadczeniem na rzecz 

Klienta usług maklerskich, o ile przepisy prawa lub inne regulacje wiążące Klienta nie 

stanowią inaczej. 

§3 

1. Z zastrzeżeniem ust. 2, Klient udziela pełnomocnictwa Domowi Maklerskiemu do 

podejmowania w imieniu Klienta, na podstawie szczegółowej dyspozycji Klienta złożonej w 

sposób określony w § 2 ust. 1, następujących działań: 

1). składania zapisów na instrumenty finansowe oferowane na rynku pierwotnym,  

2). składania dyspozycji deponowania instrumentów finansowych oferowanych na 

rynku pierwotnym,  

3). odbioru dokumentów potwierdzających nabycie instrumentów finansowych,  

4). deponowania przydzielonych Klientowi instrumentów finansowych na rachunku 

papierów wartościowych,  

5). składania deklaracji zainteresowania zakupem instrumentów finansowych oraz 

składania w imieniu Klienta koniecznych oświadczeń i dokonywania wszelkich 

innych czynności, które w związku z udzieleniem niniejszego pełnomocnictwa okażą 

się niezbędne, 

6). wystawiania dyspozycji uruchomienia kredytów przyznanych Klientowi na zakup 

instrumentów finansowych, na zasadach określonych w umowie zawartej między 

Domem Maklerskim a bankiem/instytucją kredytową.  

2. Klient w dyspozycjach, o których mowa ust. 1, określi szczegółowe warunki ich realizacji. 

3. Umocowanie, o którym mowa w ust. 1, nie dotyczy czynności, które, w świetle bezwzględnie 

obowiązujących przepisów prawa, muszą być podjęte bezpośrednio przez Klienta. 

 

§4 

1. Klient składający zlecenie/dyspozycję za pomocą telefonu zobowiązany jest podać imię i 

nazwisko (nazwę), numer rachunku oraz następujące hasło będące podstawą identyfikacji 

Klienta: [                             ].  

2. Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy hasła, o którym mowa w ust. 1 powyżej. 

3. W przypadkach określonych w Regulaminie Dom Maklerski może odstąpić od żądania podania 

hasła, o którym mowa w ust. 1.  

4. Dom Maklerski nie ponosi odpowiedzialności za realizację zlecenia, ani dyspozycji złożonej 

przez osobę nieupoważnioną przez Klienta, jeżeli osoba ta prawidłowo podała dane, o których 

mowa w ust. 1. Szczegółowe zasady zwolnienia Domu Maklerskiego z odpowiedzialności określa 

Regulamin. 

5. Dom Maklerski może odmówić przyjęcia do wykonania zlecenia lub dyspozycji, o których mowa 

w § 2, w przypadkach określonych w Regulaminie, w szczególności jeżeli poweźmie 



podejrzenie, że składa je osoba nieupoważniona przez Klienta do działania w tym zakresie. 

                                                                                                

§5 

W załączniku do Aneksu Klient może wskazać rachunek bankowy, na który Dom Maklerski będzie 

przelewać środki pieniężne na podstawie dyspozycji przelewu przesyłanych za pośrednictwem 

Internetu lub przekazywanych telefonicznie. Postanowienia § 4 stosuje się odpowiednio. 

§6 

Klient określa następujące sposoby składania zleceń i dyspozycji*: 

 przez Internet, 

 telefonicznie. 

§7 

Zlecenia i dyspozycje Klienta składane za pośrednictwem telefonu każdorazowo rejestrowane są na 

magnetycznych lub optycznych nośnikach informacji. 

§8 

Dom Maklerski umożliwi Klientowi otrzymywanie informacji w przedmiocie stanu rachunków w 

postaci przekazów internetowych. 

§9 

1. Dostęp do systemu internetowego Domu Maklerskiego, służącego do przetwarzania danych 

osobowych oraz przyjmowania dyspozycji i zleceń („System”) następuje po przeprowadzeniu 

procesu rejestracji i wygenerowaniu odpowiednich zabezpieczeń. 

2. Zarówno proces rejestracji jak i dostęp do rachunku za pośrednictwem Internetu odbywa się w 

połączeniu szyfrowanym, zgodnym z obowiązującymi standardami dotyczącymi protokołów 

szyfrujących. 

3. Podpisem pod niniejszym Aneksem Klient potwierdza otrzymanie poprawnie działających 

zabezpieczeń, o których mowa w ust. 1. 

4. Szczegóły dotyczące procesu rejestracji, logowania oraz obsługi rachunku internetowego 

publikowane są w ‘Instrukcji’ dostępnej na stronach internetowych Domu Maklerskiego. 

 

§10 

1. Każde zlecenie i dyspozycja składane przez Klienta za pośrednictwem Internetu podpisywane 

jest elektronicznie. 

2. Użycie klucza do złożenia podpisu elektronicznego wymaga każdorazowego podania hasła 

zabezpieczającego. 

3. Odpowiedzialność za utrzymanie hasła w tajemnicy spoczywa na Kliencie.  

4. Strony uznają podpis elektroniczny złożony przez Klienta w stosunkach z Domem Maklerskim 

za wywołujący skutki prawne identyczne z podpisem Klienta.  

§11 

1. Złożenie zlecenia i dyspozycji przez Klienta za pomocą Internetu polega na wypełnieniu 

elektronicznie formularza umieszczonego na stronie internetowej Domu Maklerskiego oraz na 

potwierdzeniu wprowadzonego zlecenia i dyspozycji poprzez złożenie podpisu elektronicznego. 

Zlecenie i dyspozycja niepotwierdzone podpisem elektronicznym podlegają odrzuceniu. 



2. Zlecenie i dyspozycja opatrzone podpisem elektronicznym, pozytywnie zweryfikowane w 

Systemie za pomocą klucza publicznego jest wiążąca dla Stron i nie może być kwestionowana. 

3. Za wszelkie skutki niewłaściwego wypełnienia formularza odpowiada Klient. 

§12 

Dom Maklerski nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zlecenia 

ani dyspozycji Klienta, jeśli nastąpiło to z przyczyn niezależnych od Domu Maklerskiego, jak 

również jeżeli nastąpiło to z powodu przerw w pracy Systemu, niezbędnych dla celów technicznych. 

§13 

Dom Maklerski zobowiązuje się zapewnić Klientowi dostęp do Systemu nie później, niż w ciągu 7 

dni od daty zawarcia Aneksu. 

§14 

1. Okresem rozliczeniowym przyjętym dla ustalenia wysokości opłat obciążających Klienta za 

korzystanie z serwisu umożliwiającego zdalny dostęp w czasie rzeczywistym do notowań GPW 

(„Serwis”) jest jeden miesiąc. Klient akceptuje, że opłata za dostarczanie Serwisu będzie 

potrącana z rachunku z góry (w ostatnim roboczym dniu miesiąca poprzedzającego miesiąc, za 

jaki opłata jest pobierana) za każdy pełny miesiąc, o ile Klient nie prześle do Domu 

Maklerskiego informacji o rezygnacji lub zmianach parametrów Serwisu (wpływających na 

wysokość opłat) na 3 dni robocze przed końcem miesiąca. 

2. Brak środków na rachunku, umożliwiających pobranie całej opłaty za dostęp  do serwisów 

serwisu może spowodować odebranie Klientowi dostępu do Serwisu. 

3. Klient upoważnia Dom Maklerski do pobierania z rachunku opłat za dostęp do Serwisu. 

§15 

Za realizację zleceń i dyspozycji składanych w sposób przewidziany w Aneksie oraz za dostęp do 

Serwisu Klient ponosi opłaty w wysokości określonej w Taryfie opłat i prowizji. 

§16 

W sprawach nieuregulowanych Aneksem stosuje się postanowienia Umowy oraz Regulaminu. 

§17 

Aneks został sporządzony w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

Stron. 

 

...................................................................... .................................................. 

 Data i podpis upoważnionego pracownika 
       Data i podpis Klienta 

                      

 

* Obowiązują postanowienia zakreślone przez Strony.  
 

 

 

 

 



Załącznik do aneksu w zakresie realizacji zleceń i dyspozycji składanych 

za pomocą telefonu i innych urządzeń 

 

Imię i nazwisko Klienta …………………………………… 

 

Zgodnie z § 5 do celów przelewania środków pieniężnych na podstawie dyspozycji przelewu 

przesyłanych za pośrednictwem Internetu lub przekazywanych telefonicznie, Strony ustalają, 

niżej wskazane rachunki bankowe prowadzone na rzecz Klienta: 

 

Numer rachunku W banku 

 

 

 

 

 

 

 

Zmiana numerów bankowych, o których mowa powyżej, może nastąpić w trybie 

zmiany Umowy i wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

 

 

...................................................................... .................................................. 

 Data i podpis upoważnionego pracownika        Data i podpis Klienta                       

 


