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Rozdziat 1.
Postanowienia ogoélne

§ 1.

Niniejszy Regulamin okresla tryb i warunki zawierania Umowy oraz zasady s$wiadczenia ustug
przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia, zamiany, konwersji lub odkupienia tytutéw
uczestnictwa w instytucjach wspdlnego inwestowania przez Dom Maklerski IDM Spétka Akcyjna.

§ 2.
Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) agent - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej, wpisana na liste agentdéw prowadzong przez KNF, wykonujgca na podstawie umowy
zawartej z Domem Maklerskim, stale lub okresowo w imieniu i na rzecz Domu Maklerskiego,
czynnosci posrednictwa w zakresie dziatalnosci prowadzonej przez Dom Maklerski;

2) Dom Maklerski — Dom Maklerski IDM Spétka Akcyjna z siedzibg w Krakowie;
3) instytucja wspolnego inwestowania - odpowiednio:

a). fundusz inwestycyjny otwarty,

b). specjalistyczny fundusz inwestycyjny otwarty,

¢). fundusz inwestycyjny zamkniety,

d). fundusz zagraniczny w rozumieniu Ustawy z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach
inwestycyjnych,

e). fundusz inwestycyjny otwarty z siedzibg w panstwie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego oraz

f). fundusz inwestycyjny otwarty z siedziba w panstwie nalezacym do Organizacji
Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju innym niz panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej
lub panstwo nalezace do Europejskiego Obszaru Gospodarczego,

ktorego tytuty uczestnictwa s nabywane, zamieniane, podlegajg konwersji lub odkupieniu

za posrednictwem Domu Maklerskiego na podstawie umowy o dystrybucje zawartej przez
instytucje wspdlnego inwestowania z Domem Maklerskim;

4) Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka niemajgca osobowosci prawnej, ktora
zawarta z Domem Maklerskim Umowe lub z ktérg ma zosta¢ zawarta Umowa;

5) Klient detaliczny - podmiot wskazany w art. 3 pkt 39c) Ustawy;
6) Klient profesjonalny — podmiot wskazany w art. 3 pkt 39b) Ustawy;

7) konflikt intereséw - znane Domowi Maklerskiemu okolicznosci mogace doprowadzi¢ do
powstania sprzecznoséci miedzy interesem Domu Maklerskiego, osoby powigzanej z Domem
Maklerskim i obowigzkiem dziatania przez Dom Maklerski w sposob rzetelny, z uwzglednieniem
najlepiej pojetego interesu Klienta, jak réwniez znane Domowi Maklerskiemu okolicznosci
mogace doprowadzi¢ do powstania sprzecznosci miedzy interesami kilku Klientow;

8) POK - Punkt lub Punkty Obstugi Klientéw Domu Maklerskiego;

9) Regulamin - niniejszy Regulamin przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia, zamiany,
konwersji lub odkupienia tytutdw uczestnictwa w instytucjach wspdlnego inwestowania przez
Dom Maklerski IDM Spétka Akcyjna;

10) Regulamin s$wiadczenia ustug maklerskich — Regulamin $wiadczenia ustug maklerskich przez



Dom Maklerski IDM Spétka Akcyjna;

11) towarzystwo - towarzystwo funduszy inwestycyjnych zarzadzajace Funduszem zgodnie
z Ustawg z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych;

12) tytut uczestnictwa - odpowiednio jednostka uczestnictwa, niepubliczny certyfikat inwestycyjny
lub tytut uczestnictwa, jako prawo majatkowe uczestnika instytucji wspdlnego inwestowania, w
rozumieniu Ustawy z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych;

13) Umowa - Umowa o $wiadczenie ustug przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia, zamiany,
konwersji lub odkupienia tytutdw uczestnictwa w instytucjach zbiorowego inwestowania przez
Dom Maklerski IDM Spétka Akcyjna;

14)Umowa o dystrybucje - umowa zawarta miedzy instytucja wspdlnego inwestowania
a Domem Maklerskim dotyczaca posrednictwa w przyjmowaniu i przekazywaniu zlecen nabycia,
zamiany, konwersji lub odkupienia tytutéw uczestnictwa;

15) Uprawniony kontrahent - podmiot wskazany w art. 3 pkt 39b) lit. a-j oraz I-m Ustawy, z
ktérym Dom Maklerski, w ramach $wiadczenia ustugi maklerskiej, o ktérej mowa w § 1,
zawiera transakcje;

16) zlecenie - zlecenie nabycia, zamiany, konwersji lub odkupienia tytutdw uczestnictwa;

§ 3.

1. Dom Maklerski $wiadczy ustugi polegajace na przyjmowaniu i przekazywaniu zlecen nabycia,
zamiany, konwersji lub odkupienia tytutdw uczestnictwa na zasadach okreslonych
obowigzujacymi przepisami oraz w zakresie zezwolen udzielonych przez Komisje Nadzoru
Finansowego.

2. Inwestowanie przez Klienta w tytuty uczestnictwa wigze sie z ryzykiem inwestycyjnym, nie daje
gwarancji zysku i moze wigza¢ sie z poniesieniem strat wskutek spadku wycen tytutdéw
uczestnictwa.

3. W zakresie wykonywania ustugi polegajacej na przyjmowaniu zlecen nabycia, zmiany,
konwersji lub odkupienia tytutdw uczestnictwa Dom Maklerski nie udziela porad
inwestycyjnych.

§ 4.

1. Przed zawarciem Umowy Dom Maklerski informuje Klienta przy uzyciu trwatego nosnika
informacji o istniejacych konfliktach intereséw zwigzanych ze $wiadczeniem danej ustugi
maklerskiej na rzecz tego Klienta, o ile organizacja oraz regulacje wewnetrzne Domu
Maklerskiego w danym przypadku nie zapewniajg, ze w razie powstania konfliktu intereséw nie
dojdzie do naruszenia interesu Klienta.

2. W przypadku istnienia konfliktdw intereséw, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, Umowa moze
zosta¢ zawarta jedynie pod warunkiem, ze Klient potwierdzi otrzymanie informacji, o ktérej
mowa w ust. 1 powyzej oraz wyraznie potwierdzi wole zawarcia Umowy.

3. Dom Maklerski informuje Klienta przy uzyciu trwatego nosnika informacji o powstatych po
zawarciu Umowy konfliktach interesdw zwigzanych ze swiadczeniem danej ustugi maklerskiej
na rzecz Klienta niezwtocznie po ich stwierdzeniu, o ile organizacja oraz regulacje wewnetrzne
Domu Maklerskiego w danym przypadku nie zapewniajq, ze w razie powstania konfliktu
intereséw nie dojdzie do naruszenia interesu Klienta.

4. 0Od dnia poinformowania Klienta o zaistnieniu konfliktu intereséw, o ktérym mowa w ust. 3
powyzej, Dom Maklerski powinien powstrzymac sie od $wiadczenia ustugi maklerskiej, z ktdrq



zwigzany jest konflikt interesébw do czasu otrzymania wyraznego oswiadczenia Klienta
o kontynuacji lub rozwigzaniu Umowy.

§ 5.

Przed zawarciem Umowy Dom Maklerski kwalifikuje Klienta do jednej z trzech kategorii: Klient
detaliczny, Klient profesjonalny lub Uprawniony kontrahent. Dom Maklerski uznaje Klientow
profesjonalnych oraz Uprawnionych kontrahentéw za podmioty, ktére posiadajg wysoki poziom
wiedzy o rynkach finansowych i oferowanych na nich produktach oraz potrafiag samodzielnie
dokonac¢ oceny ryzyka inwestycyjnego. Dom Maklerski zapewnia Klientowi poziom ochrony
adekwatny do przydzielonej Klientowi kategorii.

Klient detaliczny moze ztozy¢ pisemny wniosek o uznanie go przez Dom Maklerski za Klienta
profesjonalnego. Whniosek taki jest rozpatrywany przez Dom Maklerski pozytywnie pod
warunkiem, ze Klient posiada wiedze i doswiadczenie pozwalajace na podejmowanie
wiasciwych decyzji inwestycyjnych oraz na wiasciwg ocene ryzyka zwigzanego z tymi
decyzjami. Klient profesjonalny moze ztozy¢é pisemny wniosek o uznanie go przez Dom
Maklerski za Klienta detalicznego.

Uprawniony kontrahent moze ztozy¢ wniosek o traktowanie go przez Dom Maklerski jak Klienta
detalicznego lub Klienta profesjonalnego.

Przed zawarciem Umowy Dom Maklerski zwraca sie do Klienta o przedstawienie informacji
niezbednych do dokonania oceny poziomu wiedzy i doswiadczenia Klienta w zakresie
inwestowania w instrumenty finansowe. Powyzsza ocena ma na celu stwierdzenie, czy Klient
bedzie w stanie samodzielnie dokonaé oceny ryzyka zwigzanego z transakcjq i/lub produktem,
ktére sq oferowane na podstawie zawieranej Umowy.

Jezeli zgodnie z oceng, o ktérej mowa w ust. 4 powyzej, ustuga, ktéra ma by¢ swiadczona na
podstawie Umowy, jest nieodpowiednia dla Klienta biorgc pod uwage zadeklarowang wiedze i
doswiadczenie inwestycyjne lub w przypadku, gdy Klient nie udzieli informacji umozliwiajacych
dokonanie oceny, o ktérej mowa w ust. 4, Dom Maklerski ostrzega Klienta, ze okolicznosci te
uniemozliwiajag mu dokonanie oceny, czy przewidziana ustuga lub instrument finansowy s dla
niego odpowiednie. W takim przypadku zawarcie Umowy jest mozliwe po ztozeniu przez Klienta
oéwiadczenia, iz zostat ostrzezony o powyzszym.

W przypadku Klientdw profesjonalnych Dom Maklerski moze zatozy¢, ze posiadajg oni
niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie inwestowania w instrumenty finansowe.
W odniesieniu do takich Klientéw Dom Maklerski moze nie przeprowadzac¢ oceny, o ktérej
mowa w ust. 4.

§ 6.

Dom Maklerski przyjmuje zlecenia dotyczace tytutdw uczestnictwa i przekazuje te zlecenia
do wiasciwej instytucji wspdlnego inwestowania, z ktérg Dom Maklerski zawart umowe
o dystrybucji.

Dom Maklerski, wykonujac ustugi polegajace na przyjmowaniu i przekazywaniu zlecen, dziata

na zlecenie instytucji wspdlnego inwestowania jako dystrybutor tytutdw uczestnictwa.

Dom Maklerski nie przyjmuje innych niz przewidziane Regulaminem oraz prospektami
lub innymi dokumentami informacyjnymi zlecen i dyspozycji zwigzanych z uczestnictwem
w instytucjach wspdlnego inwestowania.

Prawa i obowigzki Klientow zwigzane z ich uczestnictwem w instytucjach wspdlnego
inwestowania okreslajg postanowienia ich statutdéw, prospektéw informacyjnych lub innych



dokumentéw informacyjnych.

Rozdziat 2.
Tryb i warunki zawierania oraz wygasniecia Umowy

§ 7.

Podstawg $wiadczenia ustug jest Umowa zawarta w formie pisemnej. Umowa jest zawierana na
czas okreslony i wygasa z chwilg jej wykonania, utraty waznosci zlecenia oraz w przypadku
odstgpienia przez Klienta od ztozenia zlecenia.

Umowa moze by¢ zawarta bezposrednio przez upowaznionego pracownika Domu Maklerskiego
lub agenta.

Umowa zawierana jest w formie pisemnej w POK.

W celu zawarcia Umowy Klient zobowigzany jest przedstawi¢ Domowi Maklerskiemu informacje
niezbedne do jej zawarcia i wykonania, w szczegdlnosci:

a). okazac¢ dokument stwierdzajacy tozsamosg,

b). w przypadku Klienta innego, niz osoba fizyczna - przekaza¢ dokument
potwierdzajacy sposob jego reprezentacji oraz dane o0sdb go reprezentujacych
(w szczegdblnosci odpis z wtasciwego rejestru), wydany nie wczesniej niz 3 miesigce
przed dniem jego ztozenia w Domu Maklerskim;

c). przekazac inne dokumenty, jezeli taki obowigzek wynika z odrebnych przepiséw;

d). ztozy¢ podpisy na formularzu Umowy oraz innych o$wiadczeniach niezbednych do
zawarcia Umowy;

e). ztozy¢ wypetniony i podpisany formularz Umowy oraz inne o$wiadczenia niezbedne
do zawarcia Umowy.

Umowa moze zosta¢ zawarta przez ustanowionego przez Klienta petnomocnika, ktérego dane
zostaty wczesniej przekazane do instytucji wspoélnego inwestowania pod warunkiem ztozenia
przez petnomocnika o$wiadczenia potwierdzajacego fakt ustanowienia petnomocnictwa na jego
rzecz, nie pozniej niz w chwili zawierania Umowy.

Zawarcie Umowy przez wspotmatzonkow jest mozliwe, o ile statuty, prospekty informacyjne,
badz statutéw lub inne dokumenty informacyjne instytucji wspdlnego inwestowania przewidujg
mozliwos$¢ nabywania tytutdw uczestnictwa przez wspétmatzonkow.

Dokumenty przedktadane przez Klienta bedacego zagraniczng osoba fizyczna, zagraniczng
osoba prawng lub zagraniczng jednostka organizacyjng nieposiadajacq osobowosci prawnej
powinny by¢:

a) uwierzytelnione przez notariusza;

b) uwierzytelnione przez polska placéwke dyplomatyczna lub konsularng wtasciwg dla miejsca
zamieszkania lub siedziby osoby zagranicznej albo

c) uzupetnione o apostille w rozumieniu Konwencji haskiej znoszacej wymodg legalizacji
dokumentdéw urzedowych z dnia 5 pazdziernika 1961 r. (Dz. U. 2005 Nr 112, poz. 938)

oraz przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego.



N

Rozdziat 3.
Tryb skladania przez Klienta zlecen

§ 8.

Tryb sktadania zlecen okresla prospekt informacyjny lub inny dokument informacyjny danej
instytucji wspdlnego inwestowania.

Zlecenie moze by¢ ztozone jedynie w formie pisemnej. Klient nie moze zmodyfikowac lub
anulowac zlecenia.

Klient moze ztozy¢ zlecenie w imieniu wiasnym lub osoby trzeciej.

§9.

. Dom Maklerski moze przyjac wiecej niz jedno zlecenie, z zastrzezeniem ust. 2.

. Warunkiem przyjecia wiecej niz jednego zlecenia jest ich zlozenie jednoczesnie z zawarciem

Umowy.

§ 10.

Dom Maklerski niezwtocznie potwierdza Klientowi fakt przyjecia zlecenia.
Potwierdzenie przyjecia zlecenia, o ktérym mowa w ust. 1, ma forme pisemna.

W przypadku, gdy zlecenie nie zawiera wszystkich wymaganych elementéw lub nie moze by¢
przekazane z innych przyczyn, Dom Maklerski niezwtocznie informuje o tym Klienta.

Dom Maklerski nie odpowiada za prawidtowo$¢ danych wskazanych w ztozonym zleceniu.

Rozdziat 4.
Tryb i zasady przekazywania zlecen do wykonania

§ 11.

Dom Maklerski przekazuje niezwlocznie zlecenie do podmiotu uprawnionego do jego
wykonania, zgodnie z postanowieniami umowy o dystrybucje.

Potwierdzenia wykonania zlecen dostarczane sg Klientowi lub osobie trzeciej, na rzecz ktorej
dziata Klient, przez instytucje wspdlnego inwestowania lub podmiot prowadzacy rejestr
uczestnikdw na zlecenie instytucji wspdlnego inwestowania na zasadach okreslonych w
prospektach informacyjnych lub innych dokumentach informacyjnych tej instytucji.

Ztozenie zlecenia nie jest réwnoznaczne z jego realizacja. Dom Maklerski jest odpowiedzialny
wyltacznie za prawidtowe przyjecie i przekazanie ztozonego przez Klienta zlecenia.

Rozdziat 5.
Optaty i prowizje

§ 12.

Z zastrzezeniem ust. 2, Dom Maklerski za ustugi polegajace na przyjmowaniu i przekazywaniu
zlecen nabycia lub odkupienia tytutdw uczestnictwa, nie pobiera od Klientow optat. Powyzsze
nie wytgcza prawa Domu Maklerskiego do otrzymania wynagrodzenia za przyjecie i przekazanie
zlecenia od innego podmiotu, w szczegdlnosci od instytucji wspdlnego inwestowania, do ktorej
Dom Maklerski przekazat zlecenie.



Klient jest obcigzany optatami i prowizjami naleznymi instytucjom wspdlnego inwestowania z
tytutu realizowanych zlecen i dyspozycji, zgodnie ze statutami i prospektami informacyjnymi
instytucji wspdlnego inwestowania.

Aktualne stawki opfat i prowizji, o ktérych mowa w ust. 2, sa dostepne w Domu Maklerskim
oraz na stronach internetowych instytucji wspdélnego inwestowania.

Rozdziat 6.
Skargi Klientow

§ 13.

Dom Maklerski obowigzany jest do naprawienia szkody wyniktej z niewykonania Ilub
nienalezytego wykonania zobowigzania okreslonego w Umowie, chyba ze niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowigzania jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Dom Maklerski
nie ponosi odpowiedzialnosci.

W zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem zobowigzann Dom Maklerski wobec
Klienta lub stwierdzeniem innych uchybien Domu Maklerskiego zwigzanych z zawarciem lub
wykonaniem Umowy, Klient jest uprawniony i zobowigzany ztozy¢ skarge na dziatalno$¢ Domu
Maklerskiego.

Skargi dotyczace dziatania Domu Maklerskiego winny by¢ ztozone na pismie i skierowane do
Zarzadu Domu Maklerskiego.

Skarga Klienta powinna zawierac opis sytuacji z ewentualnym wskazaniem poniesionej szkody,
jej wysokosci oraz sposobu wyliczenia wraz z okresleniem oczekiwan Klienta.

Za date wptywu pisma, o ktérym mowa w ust. 1 uwaza sie date potwierdzenia przyjecia pisma
przez pracownika Domu Maklerskiego, a w przypadku nadestania poczta, date otrzymania
pisma przez Dom Maklerski.

Odpowiedz na pismo Klienta udzielona bedzie w formie pisemnej w terminie 14 dni od daty
jego wptyniecia do Domu Maklerskiego. W sprawach wymagajacych dodatkowych czynnosci
wyjasniajacych powyzszy termin moze zostac przedtuzony do jednego miesigca. Dom Maklerski
informuje o tym fakcie Klienta na pismie.

W przypadku istnienia watpliwosci co do przedmiotu skargi Dom Maklerski moze w terminie
14 dni od jej otrzymania wystgpi¢ do Klienta o dodatkowe wyjasnienia.

W przypadku nieuwzglednienia reklamacji przez Dom Maklerski Klientowi przystuguje prawo do
wystgpienia z powddztwem do sadu miejscowo wtasciwego dla Domu Maklerskiego lub miejsca
wykonania Umowy.

Rozdziat 7.
Postanowienia koncowe

§ 14.

Dom Maklerski gromadzi i przetwarza dane osobowe Klienta wytgcznie w celu realizacji Umowy.

Klient upowaznia Dom Maklerski do udostepniania jego danych osobowych instytucji wspdlnego
inwestowania lub podmiotowi prowadzacemu rejestr uczestnikdw na zlecenie instytucji
wspdlnego inwestowania, w celu realizacji niniejszej Umowy.



§ 15.

Dom Maklerski zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian do Regulaminu.

§ 16.

W zakresie spraw nieuregulowanych w Regulaminie, a dotyczacych okreslonych w nim ustugach
stosuje sie odpowiednio Regulamin $wiadczenia ustug maklerskich przez Dom Maklerski IDM Spoétka
Akcyjna oraz powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

§17.

1. Swiadczenie ustugi maklerskiej na podstawie uméw zawartych przed wejéciem w zycie
Regulaminu odbywa sie na warunkach okreslonych w Regulaminie.

2. Regulamin obowigzuje od dnia 17 czerwca 2010 roku.



